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Asunto: Remision Informe Definitivo Actuacion Especial de Fiscalizacion sobre

la PQRSD 456 de 2024 Servicios de Aseo en Eventos de Ciudad en
Empresas Varias de Medellin. S.A. E.S.P.

Cordial Saludo doctor Castafio Galvis:

Una vez concluido el proceso de la Actuacion Especial de Fiscalizacion sobre la
PQRSD 456 de 2024 Servicios de aseo en eventos de ciudad en Empresas Varias
de Medellin. S.A. E.S.P. remitimos informe definitivo correspondiente.

La Entidad cuenta con un plazo maximo de diez (10) dias habiles contados a partir
del recibo de esta comunicacion, para la elaboracién, suscripcion y presentacion del
plan de mejoramiento ante la Contraloria Distrital de Medellin, el cual debe ser
ingresado en el médulo anexos adicionales del aplicativo “Gestion Transparente,
ademas el informe sera remitido al correo electrénico
notificaciones@emvarias.com.co, gustavo.adolfo.castano@emvarias.com.co del
que agradecemos confirmar recibo.

Cordialmente,

Proyecto: Laura O.
Reviso: Sorany M.
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INFORME DEFINITIVO DE ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION PQRSD 456 DE 2024 PRESTACION DE
SERVICIOS DE ASEO
EN EVENTOS DE CIUDAD.

EMPRESAS VARIAS DE MEDELLIN - EMVARIAS S.A. ESP

PABLO ANDRES GARCES VASQUEZ
Contralor Distrital de Medellin.

JORGE ALEJANDRO URIBE RODRIGUEZ
Subcontralor

Equipo de Trabajo:

SORANY ANDREA MARIN MARIN
Contralor Auxiliar de Auditoria Fiscal EPM 3
Aguas y Saneamiento Basico
-Supervisor

Irma Leonor Pérez Tejada
Profesional Universitario - Auditor

Jairo Alonso Ramirez Zuluaga
Profesional Universitario - Auditor
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1. OBJETIVOS DE LA ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION SERVICIOS DE ASEO EN EVENTOS DE CIUDAD

1.1 OBJETIVO GENERAL

Ejercer la vigilancia y el control fiscal sobre los hechos denunciados a través de la
PQRSD 456 de 2024, sobre presunto detrimento patrimonial en las operaciones
asociadas a la prestacion del servicio de aseo en eventos de ciudad, que permita
establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnolégicos puestos a
disposicion del gestor fiscal, se ejecutaron de forma eficiente, eficaz y econémica,
en cumplimiento de los fines constitucionales y legales del Estado.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.1 Verificar el cumplimiento de los lineamientos, politica o directriz que tiene
definidos y estructurados Emvarias para patrticipar en las diferentes ofertas o venta
de servicios para eventos de ciudad.

1.2.2 Verificar la pertinencia legal del pago mediante canje de servicio de aseo por
boletas en eventos de ciudad.

1.2.3 Verificar la pertinencia legal del pago mediante canje de servicio de aseo por
boletas en eventos de ciudad

1.2.4. Verificar la existencia de controles que permitan garantizar que en los
acuerdos comerciales y en las operaciones asociadas al servicio de aseo se
minimice la materializacion de riesgos que puedan afectar el patrimonio de
Emvarias.

1.2.5 Determinar si los dineros recaudados fueron los suficientes en comparacion
con lo contratado y el servicio prestado
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2. HECHOS RELEVANTES

La realizaciéon de esta Actuacion Especial de Fiscalizacion (AEF) estuvo motivada
en conclusion de Vigilancia Fiscal activada por denuncia presentada en el Concejo
Distrital de Medellin el 21 de junio de 2024, relacionada con el canje de boletas y
palcos a cambio de la prestacién del servicio de aseo en eventos de ciudad por
parte de Empresas Varias de Medellin S.A. E.S.P.

Posteriormente, el 31 de julio de 2024 la Contraloria Distrital de Medellin recibié una
comunicacion del sefor Gerente de Emvarias, mediante la cual puso en
‘conocimiento de este ente fiscal los hallazgos identificados que posiblemente sean
constitutivas de conductas disciplinarias, con la finalidad de que se investiguen las
posibles conductas en que hayan incurrido la o las personas que, como resultado
de la investigacion, logre determinar la autoridad”, por lo que teniendo en
consideracion los hechos denunciados, se decidié igualmente por parte de este Ente
de Vigilancia y Control Fiscal dar respuesta a esta PQRSD en el marco de esta
actuacion.

La denuncia impetrada por el Gerente de Emvarias fue radicada internamente con
No R20247002929 del 1° de agosto de 2024, frente a lo cual se emiti6 comunicacion
de ampliacion de términos, informandole al peticionario que la respuesta de fondo
sera dada dentro de los seis (6) meses siguientes al recibo de esta comunicacion,
conforme a lo estipulado en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, por lo que dicha
respuesta se centrara en los resultados de esta Actuacién Especial de Fiscalizacion.
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3. CARTA DE CONCLUSIONES

Medellin, 20 de diciembre de 2024

Doctor

GUSTAVO ADOLFO CASTANO GALVIS
Gerente

Empresas Varias de Medellin S.A. - E.S.P.
Calle 30 N°55-198

Medellin

Respetado doctor Castafio Galvis;

Con fundamento en las facultades ctorgadas por el articulo 267 de la Constitucién
Politica, la Contraloria Distrital de Medellin realizd Actuacion Especial de
Fiscalizacion sobre la PQRSD 456 de 2024 Servicios de aseo en eventos de ciudad
en Empresas Varias de Medellin. S.A. E.S.P., de conformidad con lo estipulado en
los procedimientos internos debidamente adaptados y documentados, que
reglamentaron la Guia de Auditoria Territorial — GAT, en el marco de las Normas
Internacionales ISSAI.

Es responsabilidad de la Administracion, el contenido en calidad y cantidad de la
informacioén suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacién con el asunto auditado.

Es obligacion de la Contraloria Distrital de Medellin, expresar con independencia
una conclusion sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables en el servicio
de aseo en eventos de ciudad por parte de Empresas Varias de Medellin. S.A.
E.S.P., conclusion que debe estar fundamentada en los resultados obtenidos en la
auditoria realizada.

Este trabajo se ajustd a lo dispuesto en los principios fundamentales de auditoria y
las directrices impartidas para la Actuacion Especial de Fiscalizacion-AEF,
conforme a lo establecido en el Procedimiento de la AEF, en concordancia con las
Normas Internacionales ISSAI

Estos principios requieren de parte de la Contraloria Distrital de Medellin, la
observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de una
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planificacion y ejecucién de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada, de
que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable.

La AEF incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
macroproceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales que apliquen.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en el archivo de gestion de la CDM.

La AEF se adelant6 por la CAAF EPM 3 Aguas y Saneamiento Basico. El periodo
auditado tuvo como fecha de corte marzo 2024 y abarcé las vigencias 2021, 2022,
2003, y mayo de 2024.

Las Observaciones de la AEF se dieron a conocer oportunamente a la entidad
dentro del desarrollo de la auditoria, las respuestas fueron analizadas y en este
informe se incluyen los hallazgos que la Contraloria Distrital de Medellin considerd
pertinentes.

3.1 OBJETIVO DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION SERVICIOS
DE ASEO EN EVENTOS DE CIUDAD

Ejercer la vigilancia y el control fiscal sobre los hechos denunciados a través de la
PQRSD 456 de 2024, sobre presunto detrimento patrimonial en la operaciones
asociadas a la prestacion del servicio de aseo en eventos de ciudad, que permita
establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologias puestos a
disposicion del gestor fiscal, se ejecutaron de forma eficiente, eficaz y econémica,
en cumplimiento de los fines constitucionales y legales del Estado.

3.2 FUENTES DE CRITERIO
De acuerdo con el objeto de la evaluacion, el marco legal sujeto a verificacion fue:

o Laley 142 de 1994, articulo 140, parrafo 5. y articulo 130 de esta misma Ley.

e Macroproceso Gestion Comercial/Atencion de Eventos PR02.

e Manual de Funciones cargo Jefe Gestion Operativa. Manual de Descripcion de
cargos, codigo PPC F 162, version 01

e Manual de funciones cargo Profesional Comercial
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