
Hallazgo Administrativo 
con Incidencia

(Lista desplegable) 
Fecha de Inicio
(aaaa-mm-dd)

Fecha de 
Terminación 

(aaaa-mm-dd)
Dependencia Funcionario

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 1 Inconsistencias en el pago y el contenido del
contrato. Contrato CT-2017-103 Ruta N.  

Con Incidencia
Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria 

Liquidar contrato No. 103-2017 y efectuar los ajustes,
reembolsos y/o pagos a que haya lugar.

2018-11-01 2019-01-31 Finiquitar cuentas y
efectuar los pagos y
reembolsos a que haya
lugar de conformidad con
el desarrollo del contrato
y las causas que dieron
origen del traslado de
Emvarias para Ruta N

2019-01-31 Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 2 Deficiencias en el ejercicio de la supervisión por
realización de pagos de contrato antes de la
entrega de los productos. Contrato CT-2017-065
EPM Estación de Transferencia y Sede Operativa

Administrativa Capacitar a los interventores y supervisores de
contratos en todo lo relacionado a la administración de
contratos.

2018-10-15 2019-02-28 Generar autocontrol en
los supervisores e
interventores con el fin de
que la administración de
los contratos se haga
acorde a los
procedimientos 
establecidos y
disposiciones legales.

2019-02-28 Suministros y soporte
administrativo

Luis Arbey Torres

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 3 Compromiso adquirido sin respaldo de
disponibilidad presupuestal. Contrato CT-2017-
121 EPM Módulos multifuncionales.

Administrativa Definir controles que permita garantizar que el contrato
tiene el certificado de disponibilidad presupuestal antes
de su suscripción y el RP para realizar los pagos
inherentes al mismo.

2018-10-15 2019-02-28 Iniciar los contratos con
todos los requerimientos
y condiciones
contractuales cumplidas.

2018-12-28 Suministros y soporte
administrativo

Luis Arbey Torres

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 4 Deficiencias en el cumplimiento de las funciones
de supervisión. Contrato CT-2017-141
Contenedores Navieros.

Administrativa Capacitar a los interventores y supervisores de
contratos en todo lo relacionado a la administración de
contratos.

2018-10-15 2019-02-28 Generar autocontrol en
los supervisores e
interventores con el fin de
que la administración de
los contratos se haga
acorde a los
procedimientos 
establecidos.

2019-02-28 Suministros y soporte
administrativo

Luis Arbey Torres

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 5 Mayor valor pagado sin soporte de ejecución y
recibo del servicio. Contrato CT-2017-133 con
Multiservicios.

Con Incidencia
Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria 

Previo a la autorización de pago se levantará un acta de
recibido parcial o total de acuerdo al avance del contrato
con el visto bueno del Director de interventoría.

2018-11-01 2018-12-31 No realizar pagos por
servicios no prestados.

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 6 Vulneración del principio de economía e
incumplimiento de obligaciones contractuales.
Contrato CT-2017-121 Módulos Multifuncionales.

Con Incidencia
Administrativa y
Disciplinaria 

Capacitar a los interventores y supervisores de
contratos en todo lo relacionado a la elaboración de
estudio de mercados y demás lineamientos generales de 
contratación.

2018-10-15 2019-02-28 Precisar y documentar
adecuadamente el
desarrollo y la atención de
todas las etapas del
proceso de contratación.

2019-02-28 Suministros y soporte
administrativo

Luis Arbey Torres

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 7 Incumplimiento de obligaciones contractuales.
Contrato CT-2017-121 Módulos multifuncionales
Relleno Sanitario la Pradera.

Administrativa Asignar un nuevo supervisor, con el fin de tener un
mayor control sobre la ejecución contractual y que con
respecto a la cuenta bancaria exclusiva, se solicitó a
través de correo electrónico al área responsable en
EPM, el traslado de los recursos con el fin de dar
estricto cumplimiento a lo establecido en el acta de
transacción

2018-10-15 2018-12-28 Tener un reporte de
ejecución de obra real ,
claro y verídico. Con
respecto a la cuenta tener
los rendimientos que se
generaron desde que se
hizo el desembolso del
dinero.

2018-12-28 Gestión Operativa Hildebrando Quintero 

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 8 Deficiencias en la verificación de soportes de
pago. Contrato CT-2016-150 R1 Colegio Mayor de
Antioquia - Interventoría

Administrativa Antes de aprobar la O4 en JD EDWARDS para el pago,
verificar que la transacción generada si coincida con la
OB Correspondiente. Dejar formato Excel con la
evidencia.

2018-11-01 2018-12-31 Evitar la causación de
pagos a un contrato
equivocado

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 9 Deficiencias en la planeación. Contrato CT-2016-
100 R1 JAC Picachito la Carmelita

Administrativa Verificar que todo contrato requerido en el área quede
debidamente justificado con un documento de cálculo
que soporta el CDP y RP. Esto quedará evidenciado en
el Sistema de contratación que este en funcionamiento.

2018-11-01 2018-12-31 Evitar que los valores por
los cuales se realizan los
contratos queden
indebidamente 
soportados. 

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 10 Deficiencias en el control de lavadas de vehículos.
Contrato CT-2016-062 Multiservicios Lavado de
Vehículos 

Administrativa Generar nuevas bitácoras (listas verificación) a la media
noche cuando se realice el cambio de día, esto para
evitar que lavados ejecutados en la madrugada del día
siguiente queden registrados en la planilla del día
anterior.
Se incluirá en el plan de inversiones la adquisición de
elementos tecnológicos para ser instalados en la
vigencia 2019. Se continuara diligenciando la bitácora o
formato de inspección con la hora de lavado del
vehículo.
, modificar los manuales de lavado de vehículos
incluyendo las observaciones frente a las necesidades
de lavado al momento de requerir un vehículo o maquina
en talleres así como la limpieza de motores y
desmanchadas.

2018-11-01 2019-12-31 Disminuir el proceso
manual actual.
Mitigar los errores entre el 
registro manual y el
registro en JD Edwards.

2019-12-31 Mantenimiento Edwin Álvarez Jaimes

Seguimiento

Entidad: 

NºNombre de la Auditoría
Fecha de la 
Auditoría

 (aaaa-mm-dd)

Formulación de las Acciones y Objetivos

Versión: 01
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Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 11 Mayor valor pagado por modificación del contrato.
Contrato CT-2017-074 Tecnológico ITM Aforos

Con Incidencia
Administrativa y
Disciplinaria 

Realizar otro sí al contrato CT-074-2017 en su alcance,
contemplando las actividades de la estrategia comercial
tenidas en cuenta para realizar el negocio jurídico, en el
cual además se elaborará un plan de trabajo que
obedece a una programación donde se seleccionan los
usuarios con mayor potencial de generación de valor
que aseguran un mayor ingreso para la empresa.
Elaborar para el nuevo contrato de aforos estudios de
mercado que den cuenta de la conveniencia de contratar
con la persona que para el efecto se seleccione.
Detallar en el nuevo estudio de conveniencia y
oportunidad las necesidades reales de la empresa,
puntualizando en que consiste el objeto contractual y
cuáles serán las actividades conexas al mismo. 

2018-10-18 2019-06-30 Subsanar las
inconsistencias 
identificadas en el informe
de Auditoría Regular
2017 y prevenirlas a
futuro

2019-06-30 Gestión Operativa Hildebrando Quintero

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 12 Deficiencias en elaboración de estudio de
mercado. Contrato CT-2017-118 Colegio Mayor
de Antioquia

Administrativa Dejar en el sistema de contratación un documento claro
a través del cual se evidencie el motivo de la selección
del proveedor.
Para lo que resta del año y siguientes, se elaborarán los
estudios de mercado para contratar el apoyo técnico,
administrativo y operativo al área de servicios de aseo,
conforme a lo exigido sobre los estudios en la resolución
de Emvarias Resolución No. 048 de Diciembre 19 de
2017, por medio de la cual se modifican los lineamientos
asociados a la contratación de Empresas Varias de
Medellin SA ESP - EMVARIAS contenidos en la
Resolución 024 de 2015, que permiten homologar los
parámetros de selección de proveedores y contratistas.
Los estudios de mercado serán se registrados en el
sistema de información a través del cual se realiza la
contratación de Emvarias.

2018-11-01 2018-12-31 Dejar claridad sobre la
elección de un proveedor

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 13 Inconsistencias en la expedición de registro
presupuestal. Contrato CT-2017-062
Arrendamiento EPM 75 puestos de trabajo.

Administrativa Se enviara correo a los lideres del proceso de suministro
para que se verifique la existencia de RP antes de la
firma de todo acto o contrato y se anexara a la minuta
respectiva

2018-10-22 2018-10-26 Iniciar la ejecución de los
contratos contando con el
debido registro
presupuestal ajustado a
las condiciones del
contrato 

2018-10-26 Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 14 Mayor valor pagado por incremento no debido al
canon de arrendamiento. CT-2015-062
Arrendamiento con EPM 56 puestos de trabajo.

Con Incidencia Fiscal y
Administrativa 

Liquidar contrato No. 062-2017 y efectuar los ajustes,
reembolsos y/o pagos a que haya lugar.

2018-11-01 2019-01-31 finiquitar cuentas y
efectuar los pagos y
reembolsos a que haya
lugar de conformidad con
el desarrollo del contrato.

2019-01-31 Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 15 Deficiencias de planeación contractual. Contrato
CT-2015-062 Con EPM renovación puestos de
trabajo de hasta 90

Administrativa Se enviara comunicación a Todos los Supervisores
sobre los lineamientos legales y reglamentarios de la
planeación y ejecución en la gestión administrativa y
técnica en la administración de contratos 

2018-10-22 2018-10-26 Iniciar la ejecución de los
contratos contando con el
debido registro
presupuestal ajustado a
las condiciones del
contrato 

2018-10-26 Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 16 Deficiencias de planeación contractual. Contrato
CT-2017-142 Con Socya Sede del Personal

Administrativa Se enviará comunicación a Todos los Supervisores
sobre los lineamientos legales y reglamentarios de la
planeación y ejecución en la gestión administrativa y
técnica en la administración de contratos.

2018-10-22 2018-10-26 Iniciar la ejecución de los
contratos contando con el
debido registro
presupuestal ajustado a
las condiciones del
contrato 

2018-10-26 Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 17 Incumplimiento en la entrega de puestos de
trabajo. Contrato CT-2017-142 Arrendamiento de
oficina Socya 153 puestos

Con Incidencia
Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria 

1. Se enviara comunicación a Todos los Supervisores
sobre los lineamientos legales y reglamentarios de la
planeación y ejecución en la gestión administrativa y
técnica en la administración de contratos.

2. Se solicitara al Contratista (Socya) soportar las
diferentes actuaciones que dieron origen traslado de la
fecha inicialmente estimada de entrega de los restantes
puestos de trabajo y en las cuales participó Emvarias.
Igualmente se aportara cuadro comparativo de áreas y
costos en los diferentes lugares   

22/10/2018

22/10/2018

26/10/2018

30/11/2018

1. Iniciar la ejecución de
los contratos contando
con el debido registro
presupuestal ajustado a
las condiciones del
contrato.

2. Que los informes de la
gestoría administrativa y
técnica de los contratos
contengan den cuenta de
los detalles de la
ejecución e cada contrato
y soportar la no existencia
de detrimento patrimonial 

26/10/2018

31/12/2018

Suministros Luis Arbey Torres /Jorge
Iván Tabares

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 18 Vulneración al principio de economía. Contrato
CT-2017-113 Con Socya Arrendamiento para
ECA

Administrativa Realizar otro sí con el fin de ajustar el valor del contrato
a lo establecido en la propuesta, agregando otras
modificaciones como el IVA y la exclusión del
componente de imprevistos.

2018-07-17 2018-10-31 Ajustar el valor del
contrato, de tal forma que
se cumpla con lo pactado
y se cumpla con las
políticas de la Empresa.

2018-10-31 Gestión Operativa Catalina Hernández León

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 19 Deficiencias en la supervisión. Contrato CT-2017-
113 Con Socya Arrendamiento para ECA

Administrativa Solicitar mediante oficio al contratista cumplir con las
obligaciones contractuales que no permitieron hacer los
pagos hasta la fecha.

2018-10-16 2018-10-31 Procurar que el
contratista efectúe las
correcciones necesarias
para cumplir con el
contrato y así poder
efectuar los pagos.

2018-10-31 Gestión Operativa Catalina Hernández León
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Versión: 01

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 20 Mayor valor pagado por IVA incluido. Contrato CT-
2017-043 Sinesco  

Con Incidencia
Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria 

1) Previo a la entrega de la O4 y Batch al contratista
para radicar la factura en el Centro de Servicios
Compartidos, se le pedirá presentar al interventor del
contrato la factura a radicar para corroborar que el valor
facturado si corresponde con el valor aprobado por la
interventoría y solicitado en la O4.
2) Una vez radicada la factura el contratista deberá

remitir el radicado a la interventoría con el fin de poder
cotejar el valor radicado con el aprobado.
De Ambas situaciones se dejará evidencia la carpeta del
contrato, Factura autorizada y Factura radicada

2018-11-01 2018-12-31 Evitar mayores valores
pagados a los
proveedores

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 21 Ineficacia del objeto contractual. Contrato CT-
2017-043 Sinesco  

Con Incidencia
Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria 

Construir un formato de seguimiento a este tipo de
contrato, relacionando cada una de la obligaciones de tal
manera que permita verificar al detalle el cumplimiento
del objeto contractual.

2018-11-01 2018-12-31 Evitar la realización de
pagos por servicios no
prestados

2018-12-31 Área Servicios de Aseo Jorge Mario Ramírez Jurado

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 22 Deficiencias en la planeación e ineficacia del
objeto contractual. Contrato CT-2016-040 CB
Ingenieros Contenedores Soterrados.

Administrativa Gestionar la formalización del acta de liquidación del
contrato, dejando claro el número de equipos que fueron
instalados y especificar las islas que se instalaros vs el
total que debía ser instalado.

2018-10-15 2018-12-28 Acta de liquidación del
contrato 040 de 2016
debidamente formalizada.

2018-12-28 Gestión Operativa Hildebrando Quintero 

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 23 Inicio de ejecución del contrato sin registro
presupuestal e incumplimiento de requisitos para
pago parcial. CT-2016-040 Con CB Ingenieros,
ejecución del contrato sin RP

Con Incidencia
Administrativa y
Disciplinaria 

Definir controles que permita garantizar que el contrato
tiene el certificado de disponibilidad presupuestal antes
de su suscripción y el RP para realizar los pagos
inherentes al mismo.

2018-10-15 2019-02-28 Iniciar los contratos con
todos los requerimientos
y condiciones
contractuales cumplidas.

2019-02-28 Suministros y soporte
administrativo

Luis Arbey Torres

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 24 Pago sin soporte requerido por la ley 142 de 1994.
Plan de Incentivos

Administrativa Formalizar el método establecido para la definición de
los compromisos de gestión, alineados con metas de
gestión del Gerente, a través de los acuerdos de
Gestión y se expedió el acto administrativo por medio
del cual se adicionó la Resolución No. 008 de 2015
"plan de incentivos"  y se dictan otras disposiciones.

2018-11-01 2018-12-31 Presentar las evidencias
complementarias que
soportan el pago de
incentivos para cada
vigencia.

2019-12-31 Gestión Operativa Hildebrando Quintero Henao.

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 25 Detrimento por pago de multa por fallas en la
prestación de servicios. En la evaluación del
proceso de Atención a Procesos y Acciones
Legales de Emvarias, se encontró que a cargo de
la apropiación presupuestal de litigios
administrativos, la Empresa pagó el 6 de abril de
2017, la suma de $200.000.000, mediante
trasferencia electrónica realizada a la
Superintendencia de Servicios Públicos.

Con Incidencia Fiscal y
Administrativa 

Inspecciones preventivas mensuales a toda la flota
(vehículos propios y en renting) mediante las siguientes
acciones: 
- Verificación del estado de los empaques de la Tolva.
- Verificación del estado de operatividad de las válvulas
de los tanques de lixiviados.
- Inspección de las laminas que componen los tanques
de lixiviados.
- Por otro lado, el Centro de Control vehicular tiene
orden de dar prioridad a las fugas de lixiviados, cuando
son reportadas por los conductores o tripulantes.

2018-10-31 2018-12-31 Evitar mas fallas en la
prestación del servicio
por derramamiento de
lixiviados

2018-12-31 Mantenimiento de vehículos Edwin Ferney Álvarez
Jaimes

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 26 Deficiencias rendición de cuenta. Autoevaluación
del plan de Empresa CMI

Administrativa Reportar mensualmente la ejecución presupuestal y el
porcentaje de avance físico de los proyectos de
inversión de infraestructura con sus respectivos
comentarios y socializarlos con los interesados del
Grupo EPM.
Actualmente se viene realizando ésta actividad desde el
mes de Abril de 2018

2018-10-17 2019-12-31 Hacer seguimiento a la
ejecución presupuestal y
por porcentaje de avance
físico, a fin de detectar
fortalezas, desviaciones y
en general mejoras
continuas en el reporte de
los indicadores de los
proyectos de
infraestructura conforme
a lo establecido en las
políticas de proceso y
metodología de proyectos
definidos por la empresa.

2018-12-31 Gestión Operativa Hildebrando Quintero Henao.

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 27 Mayor valor pagado en liquidación de viáticos.
Viáticos del Gerente

Con Incidencia Fiscal y
Administrativa 

• Adoptar las Reglas de Negocio del grupo EPM
asociadas a la actividad “Viajes Nacionales e
Internacionales” perteneciente al proceso “Servicios de
Transporte” expedida el 25 de septiembre de 2018, en la
cual el valor de los viáticos para los servidores públicos
vinculados a Empresas Varias de Medellín S.A E.S.P.,
se reconocen según lo estipulado en el Decreto 333 del
19 de febrero de 2018.
• Parametrizar a título de control el sistema de Recursos
Humanos de acuerdo a lo prescrito en la Regla de
Negocio formalizada para reconocimiento de viáticos y
gastos.

2018-11-01 2019-12-31 Homologar criterios para
el pago de viáticos y
gastos de viaje de los
servidores de Emvarias.

2018-10-01 Servicios Corporativos Sandra María Flórez Bedoya

Auditoría Regular 2017
componente de gestión y
resultados

2018-10-03 28 Deficiencias en la información contractual digital.
Sistema Neón.

Administrativa Se realizara capacitación y comunicación a requeridores
y gestores de contratos técnicos y administrativos
sobre el manejo de la herramienta y la importancia de
tener los soportes de la gestión contractual en el ERP
respectivo.
En el proceso de homologación con el grupo EPM se
dispondrá de una herramienta informatica (Sistema
ARIBA) de mayor capacidad de almacenamiento de
información (en la nube). Se suscribirá la respetiva acta
de transacción con EPM para obtener esta herramienta.

2018-10-22 2018-11-30

Contar con los soportes
de la contratación
(precontractual, 
contractual y
poscontractual) en el
sistema ERP y con
suficiente espacio para su
almacenamiento.

2018-12-31 Suministros Luis Arbey Torres 

Nombre del Responsable Correo Electrónico y Teléfono: Jorge Lenín Urrego Ángel - Correo: JORGE.URREGO@emvarias.com.co - Tel 3807946
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INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Entidad: se registra el nombre del Sujeto Vigilado.  
 
Período Fiscal: corresponde año fiscal que rinde el cuentadante. 
 

Formulación de las Acciones y Objetivos 
 

Nombre de la Auditoría: escriba nombre completo del informe de la auditoría que generó las acciones de 
mejora. 
 
Fecha de la Auditoría: registre la fecha en que recibió el informe definitivo. El formato a utilizar corresponde a 
año-mes-día (aaaa-mm-dd; 4dígitos-2dígitos-2dígitos), separados por guion (-). 
 
Descripción del Hallazgo: corresponde a toda situación irregular encontrada en el proceso de auditor, como 
consecuencia de la comparación entre el criterio de auditoría (deber ser) y los resultados de auditoría (ser). 
 
Hallazgo Administrativo con Incidencia: seleccione una de las opciones que se registran en la hoja de cálculo 
“Listados”, dando click en el ícono al costado derecho de la celda: Fiscal, Penal, Disciplinaria, Administrativa.. 
 
Acción de Mejoramiento/Correctiva: corresponde a las acciones que se propone realizar el sujeto de control, 
con el fin de eliminar las causas que originan los hallazgos reportados por el ente de control y que buscan 
eliminar o minimizar los riesgos identificados.  
 
Plazo de la Acción:  
 
Fecha Inicio: indique la fecha en la que se dio inicio a las acciones de mejoramiento propuestas. El formato a 
utilizar corresponde a año-mes-día (aaaa-mm-dd; 4dígitos-2dígitos-2dígitos), separados por guion (-). En caso 
que al momento de la rendición del contrato, no se tenga disponible la fecha de inicio, deje la celda en blanco y 
observe el contrato.  
 
Fecha Terminación: indique la fecha de terminación de las acciones propuestas. El formato a utilizar 
corresponde a año-mes-día (aaaa-mm-dd; 4dígitos-2dígitos-2dígitos), separados por guion (-). 

Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripción del logro que se busca alcanzar con la realización de las acciones 
de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en función de los efectos identificados en el hallazgo y debe ser medible. 
 
Fecha Cumplimiento del Objetivo: indique la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las 
acciones de mejoramiento propuestas. El formato a utilizar corresponde a año-mes-día (aaaa-mm-dd; 4dígitos-2dígitos-
2dígitos), separados por guion (-). 
 
Responsable: 
 
Dependencia: corresponde al nombre del área responsable de implementar la acción de mejora. 
 
Funcionario: corresponde al nombre del funcionario responsable de implementar la acción de mejora. 
 

Seguimiento 
 
Cumplimiento de las Acciones: corresponde al porcentaje de cumplimiento de las acciones de mejoramiento. Se diligencia 
solo para la rendición anual de seguimiento del plan de mejoramiento único. 
 
(Efectividad) Cumplimiento del Objetivo: corresponde al porcentaje de cumplimiento de los logros alcanzados con las 
acciones de mejoramiento realizadas, se mide en función del objetivo propuesto. Se diligencia solo para la rendición anual de 
seguimiento del plan de mejoramiento único. 
 
Observaciones: se refiere a información complementaria, en caso de ser necesario aclarar datos. 
 
Nombre del Responsable Correo Electrónico y Teléfono: corresponde al nombre, correo electrónico y teléfono del funcionario 
responsable de actualizar la información registrada. 
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