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Nombre de la actividad: Boletín informativo 

Grupo de interés abordado: Comunidad área de influencia RSLP, administraciones locales, autoridades ambientales. 

Número de personas 
participantes: 

Área de influencia RSLP 

Área encargada: Subgerencia de Operaciones 
Profesional 
encargado: 

Sara Paulina Correa-Maria Camila 
Sanchez 

Fecha de la actividad NA Hora: NA 

Lugar: Área de influencia RSLP 

Tipo de espacio de la Participación Ciudadana 
(Seleccione con una x las etapas a las que apuntan los temas abordados en la actividad.) 

La participación para el diagnóstico e identificación de problemas:  

Es la vinculación de ciudadanos e interesados en el proceso de recolección y análisis de información para 

identificar y explicar los problemas que les afecta directa o indirectamente con base en datos, ideas, hechos, 

experiencias y propuestas relacionados con la caracterización de la situación abordada, lo que permite 

identificar las problemáticas y las necesidades de los grupos de valor de la entidad. 

 

Control social:  

Es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar, de manera individual o a través de sus organizaciones, 

redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestión pública y sus resultados de acuerdo con lo 

establecido en la regulación aplicable y correcta utilización de los recursos y bienes públicos.  

 

Planeación y presupuesto participativo: 

La planeación participativa es entendida como el mecanismo mediante el cual la sociedad civil decide el rumbo 

de las políticas, planes, programas, proyectos o trámites de acuerdo con sus necesidades. La participación puede 

darse en la delimitación de los resultados e impactos esperados y en la definición de productos y de actividades. 

El presupuesto participativo es el proceso por medio del cual la ciudadanía, a través de la deliberación y la 

construcción de acuerdos con el Gobierno, asignan un porcentaje de los recursos del  presupuesto a programas y 

proyectos que consideran prioritarios en armonía con el Plan de Desarrollo. 

 

Consulta ciudadana:  

La consulta a la ciudadanía es un mecanismo de participación que busca conocer las opiniones, sugerencias o 

propuestas, comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con respecto a los proyectos, 

normas, políticas, programas o trámites adelantados por la entidad antes de la formulación de estos o la toma de 

decisiones. Este mecanismo, sirve para priorizar problemáticas o temas en rendición de cuentas, seleccionar o 

evaluar programas, obras o proyectos de inversión en cualquier momento del ciclo de la gestión pública y para la 

mejora de trámites y disposiciones legales. 
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Colaboración e innovación: 

Es entendida como la interacción con la ciudadanía para la búsqueda de soluciones a problemáticas públicas con 

el conocimiento de los grupos de valor y así resolver los desafíos de las entidades, de modo que se establezcan 

redes de cooperación y sinergias que permitan comprender las problemáticas o necesidades de una población 

particular, abrir canales para recibir ideas y propuestas de solución y lograr la selección final de las más viables. 

 

Rendición de cuentas:  

Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologías, estructuras, prácticas y 

resultados mediante los que las entidades de la administración pública del nivel nacional y territorial y los 

servidores públicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad 

civil, otras entidades públicas y a los organismos de control a partir de la promoción del diálogo.  

x 

2. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD  

Objetivos específicos a lograr en la actividad  
(Plantee los objetivos definidos para la actividad y contemple un objetivos asociados a la participación)   

informar de manera clara, transparente y oportuna a las comunidades del área de influencia sobre las acciones, avances 
y resultados del Plan de Manejo Ambiental (PMA) del Relleno Sanitario La Pradera, fortaleciendo la participación 
ciudadana y la confianza en la gestión socioambiental. Para ello, se inicia con la estrategia de actualización de contenido, 
que permite el seguimiento y la difusión en tiempo real a través de plataformas digitales y redes sociales, sirviendo 
además como respaldo para los informes que se presentan en el marco del contrato. Este boletín busca consolidarse 
como un instrumento de comunicación permanente, que articule información técnica, social y ambiental, y que sirva de 
insumo para la preparación del tercer Comité de Participación Comunitaria, así como para la socialización de los avances 
del componente socioeconómico. 

Temas y contenidos abordados en la actividad 
(Describa las temáticas y agenda del evento)   

• Logros del componente socioeconómico, como fortalecimiento organizativo de las Juntas de Acción Comunal (JAC), 
programas de formación e inserción laboral, saneamiento básico y conectividad territorial.  

• Acciones en los componentes biótico y abiótico, destacando la conservación y restauración del ecosistema, rescate 
y monitoreo de fauna, siembra de árboles, control de gallinazos y estrategias para mitigar olores ofensivos.  

• Monitoreos ambientales (agua, aire, biogás y ruido), control de vectores y atención de fauna doméstica, 
evidenciando el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la licencia ambiental.  

• Procesos de participación comunitaria, como comités, mesas de trabajo y socialización de inversiones, garantizando 
el acceso a la información y la transparencia en la gestión 

Metodología utilizada 
(Describa las actividades y diferentes mecanismos que se ejecutaron para establecer el espacio de dialogo)   

Estrategia integral de comunicación y participación comunitaria, orientada a garantizar transparencia, acceso a la 
información y fortalecimiento del control social. El proceso inicia con la actualización y sistematización de contenidos, 
recopilando información sobre los avances del Plan de Manejo Ambiental en sus componentes socioeconómico, biótico 
y abiótico, así como datos sobre monitoreos ambientales, control de vectores y acciones de conservación. Esta 
información se organiza en secciones temáticas y se presenta en un formato visual atractivo, con lenguaje claro y 
amigable, complementado con imágenes y cifras relevantes para facilitar la comprensión por parte de las comunidades. 
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Relacione las observaciones, recomendaciones y sugerencias  
planteadas por los grupos de interés durante el espacio de diálogo   

los grupos de interés plantearon varias observaciones orientadas a mejorar su alcance y efectividad. En primer lugar, se 

destacó la importancia de garantizar que los boletines incluyan información clara y comprensible para todas las 

comunidades, evitando tecnicismos que dificulten la interpretación. Se recomendó fortalecer el componente visual 

mediante el uso de gráficos, fotografías y resúmenes ejecutivos que faciliten la lectura rápida, especialmente en 

territorios donde el acceso a medios digitales es limitado. 

3. CONCLUSIONES 
(Desarrollar argumentaciones, a partir de la información contenida en el informe, que de forma lógica, breve y 

consistente describan logros, retos y oportunidades de la gestión institucional de la entidad.) 

La publicación del boletín informativo sobre el Relleno Sanitario La Pradera constituye una herramienta estratégica para 

fortalecer la comunicación y la participación comunitaria en el marco del Plan de Manejo Ambiental. Este instrumento 

permite consolidar información técnica y social en un formato accesible, garantizando transparencia y acceso oportuno 

a los avances, logros y compromisos adquiridos. Además, su difusión multicanal, tanto en plataformas digitales como en 

espacios presenciales, contribuye a reducir brechas de información y a generar confianza entre la empresa operadora y 

las comunidades del área de influencia. 
 

4. REGISTRO FROTOGRÁFICO 
(Incluya en este informe máximo 5 fotografías que permitan evidenciar que la actividad fue desarrollada según lo 

descrito. Si el espacio se desarrolla de forma virtual, anexe pantallazos)  
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5. ANEXOS  

Listados de asistencia  SI:  NO: X 

Acta de reunión u evento  SI:  NO: X 

Encuestas de evaluación SI:  NO: X 

Evidencia de convocatoria  SI:  NO: X 

Presentación SI: X NO: 

 

Por favor enviar los anexos adjuntos a este archivo o copiarlos como imagen en el mismo 


